Patricia Stroia

Marketing Specialist

Telefon 0753886950
Email patriciastroia@gmail.com

Adresa Cluj-Napoca, Cluj, RO

DESPRE MINE

Sunt o persoana entuziasta, deschisa, determinata sa contribui la succesul echipei prin

munca, atentie la detalii si abilitati extraordinare de organizare. Sunt mereu motivata sa

invat, sa cresc si sa excelez.

Cu toate ca sunt introvertita, sunt o persoana sociabila si ma bucur sa fiu inconjurata de

oameni.

ABILITATI S| EXPERIENTA

e Comunicare - atat pe platformele digitale cat si in viata de zi cu zi
e Marketing - social media marketing, B2C marketing, copywriting, influencer
marketing, marketing strategy, research, website management

e \anzari - negociere, customer support



e Management - Porter's Five Forces, PESTEL, la curent cu tehnologia,
managementul echipei, inovatie, concentrata pe rezolvarea problemelor, asertiva

e Abilitati de Software - Microsoft office, Lightroom, Logic Pro X, Mainstage, Canva,
Wix

e Limbi straine - Romana (limba nativa), Engleza (C1), Germana (A2)

e Creativitate - gandire estetica, gandire inspirativa

EXPERIENTA PROFESIONALA

e Septembrie 2022 - Prezent (part time job)
Strategist Marketing

Yellows Digital Agency

- Am creat continut social media pentru clienti
- Am fotografiat evenimente organizate de clienti
- Am scris articole pentru blogul companiei

e Aprilie 2022 - Noiembrie 2022
Director Marketing

Apollomex SRL

- Am lucrat indeaproape cu designerul grafic pentru a crea un website
- Am actualizat website-ul (Webflow)

- M-am ocupat de continutul de pe social media

- Am fost responsabila de magazinul online (Stripe)

e lanuarie 2019 - Martie 2022

Influencer Marketing Specialist



Ana Luisa NY

- Am urmarit trendurile industriei pe social media si nu numai

- Am imbunatatit satisfactia clientilor, ajutand in echipa de Customer Support
- Am rezolvat conflicte si am negociat intelegeri cu beneficii mutuale

- Am folosit Shopify, Google Analytics, Google Docs

- Am luat initiativa in rezolvarea unor probleme aparute spontan

- Am implementat initiative CSR la birou

e Octombrie 2018 - Februarie 2020
Muzician
Patricia Denisa Stroia PFA

- Am cantat la diferite evenimente, inclusiv repetitii si inregistrari
- Am detinut un studio timp de 2 ani

e Martie 2017 - lanuarie 2019
Instructor Tobe si Chitara

Scoala de Muzica The Beat

- Am coordonat concerte, evenimente speciale si examene pentru studenti

- Am dezvoltat o relatie profesionald puternica cu ceilalti instructori, cu parintii studentilor si cu studentii
- Am sustinut workshop-uri

- Am pregaitit studenti pentru a canta live

- Am mentorat studenti care se descurcau mai greu cu o abordare personalizata pentru a spori nivelul la

care se aflau

EDUCATIE

e 2012-2016



Academia de muzica "Gheorghe Dima" Cluj Napoca
Licenta in interpretare muzicala

Percutie

e 2022 - Curs de Strategii de marketing (organizat de Skillab)
e 2022 - Curs de Content Writing si Copywriting

e 2019 - Curs de competente antreprenoriale

PERFORMANTE CHEIE

e Top performer. Am doborat recorduri pentru numarul de colaborari cu influenceri ,cu
o rata de conversie de 90% si un bun ROI

e Customer Service. Am mentinut rata de satisfactie a clientilor (93%) in 2019

e Project Manager. Scopul proiectului a fost acela de a crea un website pentru Apollo
Mex si infiintarea unui magazin online. Website-ul a iesit exact cum ne-am dorit iar

magazinul a functionat perfect.


http://www.apollomex.ro/

